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Disclaimer

La seguente guida sara integrata nel tempo a seguito di aggiornamenti dell’applicazione.

Modifiche rispetto alla precedente versione:
« Sezione Ricerca per Utente: aggiunta modifica utente (pag. 12)
« Sezione Ricerca per Servizio: aggiunta ricerca per Servizio (da pag. 14 a pag. 15)
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&+ Accesso al Sistema

Per accedere al Sistema Sicurezza Centralizzata €
necessario che il referente aziendale invii la richiesta di
abilitazione alla casella di posta vaccinicovid@soresa.it
fornendo i seguenti dati:

* Codice Fiscale;
* Nome;

« Cognhome;

* Indirizzo email.

Successivamente 'accesso al Sistema Sicurezza
Centralizzata e consentito attraverso autenticazione SPID al
seguente link: https://sinfonia-am.cdp-sanita.soresa.it

m Sicurezza Centralizzata

Regione Campania

Gestione Operativa

=

Sicurezza Centralizzata e la piattaforma web che

consente la Gestione Operativa di SINFONIA per

il personale di Regione Campania.
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&+ Home Page Sicurezza Centralizzata

Attraverso la Home Page € possibile
accedere alla sezione “Gestione Operativa”
che consente di gestire gli Utenti, i Ruoli e i
Permessi per le Applicazioni SINFONIA.

'accesso e possibile sia attraverso la
sezione centrale della pagina (1) che
dall'icona posta in alto a sinistra (2).

In qualsiasi momento, e possibile tornare
alla Home Page cliccando sul logo
“Sicurezza Centralizzata” in basso a sinistra

(3).

Cliccando, invece, sul logo “Regione
Campania”’, sempre posto in basso a
sinistra, I'utente viene indirizzato alla pagina
web di Regione (4).

N Regione Campania
=== Sicurezza Centralizzata

8]

(1

Gestione Operativa

Gestione degli utenti, dei ruoli e dei permessi per le Applicazioni SINFONIA.
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(O} Sicurezza Centralizzata © 2023 - Regione Campania gsgﬁlEﬁﬁ_ Privacy Policy | Supporto Tecnico
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&+ Ricerca per Utente

Per eseguire la ricerca di un utente, e
necessario inserire  obbligatoriamente |l
Codice Fiscale e cliccare su “"CERCA” (1).

In qualsiasi momento, € possibile tornare alla
sezione “Ricerca Utenti”, cliccando sull’icona
in alto a sinistra (2).

N Regione Campania

Sicurezza Centralizzata

A

@o

Q. Ricerca per Utente

@

f&a Ricerca per Servizio

@ Codice Fiscale
Esempio:

APPLICAZIONE VACCINI
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&+ Ricerca Utenti — Censimento nuovo utente

Q_ Ricerca Utenti

Se il codice fiscale e valido ma la ricerca non

produce alcun risultato, € possibile censire un @ x
nuovo utente cliccando su “Inserisci
Utente”(1). Utente NON trovato

Per creare un nuovo utente, occorre compilare ® R 1

dapprima le informazioni di contatto (Nome e

Cognome sono_dati _obbligatori  mentre

indirizzo Email e Cellulare sono facoltativi (2)). @) INFORMAZIONI DI CONTATTO PR

@ |NmnE o @ Cognome o
Infine, per completare I'abilitazione per uno
. .. . . < . & Email Cellulare
specifico Servizio/Applicazione, € necessario: .
* Indicare ruolo/i (3);
* Indicare struttura/e (4); SERVIZI  ({AppucazionEvAcCiN )
° Cliccare Su ”Salva” (5)_ RUOLO ‘ Responsabile ASL Responsabile Centro

STRUTTURE @ AGGIUNGI

0d

ANNULLA 6
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&+ Ricerca Utenti — Utente gia esistente

Q, Ricerca / Dettaglio Utente

Una volta ricercato l'utente tramite Codice @
Fiscale, se tale utenza € gia presente a
sistema, viene visualizzata la pagina di
dettaglio, in cui e possibile visualizzare ruolo/i P\

SERVIZI DISPONIBILI c

APPLICAZIONE VACCINI

(1) e struttura/e (2) gia associati.
In particolare, cliccando su “strutture” (2), sara _ gesponsabile centro © s 1
visibile il dettaglio delle strutture associate e
a”’utenza 3 . . Ente Operatore
R . . ( ) somm-vacc Zstrutture@
E possibile, inoltre: 9
_ INSERISCI RUOLO
« Aggiungere un ruolo (4);
RUOLI ASSOCIATI c
i Agglungere Una nuova Struttura da Ruoli Organizzazioni
associare all'utente (5); P 5
A~ [i ELIMINARUOLO 3 strutture
« Eliminare un ruolo per disabilitare l'utente
ad una SpeC|f|Ca funZIOnallta (6); Descrizione Struttura Codice Ente di Afferenza
. . . , CENTRO DI PROVA 1062-1 ASL Napoli 2 Nord - 150205
« Eliminare una singola struttura se l'utente N it o
non opera piu presso un determinato
tro dl erogaZ|one (7) Distretto di Atripalda 150201-5 Asl Avellino - 150201
cen .
6 ) AGGIUNGISTRUTTURA 1 strutturaselezionata ] ELIMINA 6

10
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‘ Ricerca Utenti — Configurazione

Per un Utente gia presente a sistema, se
occorre, e possibile procedere con una nuova
configurazione del profilo che consente di:

* Aggiungere/rimuovere un ulteriore ruolo
(1);

» Aggiungere/rimuovere una 0 piu strutture
da associare all’utente (2).

Attraverso il pulsante “Aggiungi’ (3) viene
visualizzato I'elenco di tutte le strutture che e
possibile associare ad un utente.

Le strutture sono, infine, ricercabili attraverso
un apposito campo di ricerca (4).

Per terminare la configurazione dell’utente, si
procede cliccando su “Conferma” (5).

Configurazione Utente

@ TEST21TESTO

SERVIZIO

Email Telefono
TEST@TEST.IT 3333333334

RUOLO |

Responsabile ASL

Responsabile Centro

Ente Operatore

STRUTTURE @ AcGiunG @

Strutture filtrate 25
VACCINI  RESP-CENTRO

CENTRO DI PROVA INTEGR5

AMBULATORIO PER I VIAGGI INTERNAZIONALI

testuaté

PEUAT 8

PEUAT 9

CENTRO DI PROVA

test3212321

test1IMAI2

Test Account

CENTROTEST2 CASORIA

Seleziona una o piu strutture da aggiungere

00123

008000

01356

063149

073152

1062-1

10Ac15

10Ac156

111

123456/CAS2

Napoli 2 Nord

Napoli 1 Centro

Napoli 1 Centro

Napoli 1 Centro
Napoli 1 Centro

Napoli 2 Nord
Napoli 1 Centro
Napoli 1 Centro
Napoli 1 Centro

Napoli 2 Nord
-

®

11
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&+ Ricerca Utenti — Modifica dati

Per un utente gia censito € possibile @ rierc /s pettagioutente
modificare o aggiornare i dati relativi a: @ TEST2 TEST @ - oo

TEST@TEST.IT 3333333333

* Nome
y Cognom € Modifica Utente X
* Email w2 INFORMAZIONI DI CONTATTO PER
* Cellulare @ Yeir ® 5
. E Email Cellulare
Per procedere con la modifica occorre TETeTEsT - S998833ss
ricercare l'utente tramite Codice Fiscale, R
cliccare sul tasto “Modifica” (1) e aggiornare i s
dati di interesse nelle informazioni di contatto P

(2). Per salvare l'aggiornamento dei dati
inseriti, occorre selezionare nuovamente
“Modifica” (3).

12
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&+ Ricerca per Servizio

La ricerca per Servizio (1) consente di
visualizzare:

@, Ricerca per Utente

0 al Ricerca per Servizio

» L’'elenco delle Strutture attive (2);

« La lista degli Utenti abilitati (3). @

A partire dallElenco Strutture, € disponibile la
funzionalita che consente di estrapolare
'elenco dei centri di erogazione in formato
Excel (4) ed e possibile utilizzare il campo
“filtra” (5) che permette di effettuare una
ricerca puntuale per:

 Denominazione;
* Indirizzo;

« Codice struttura;
» Tipo struttura.

) Strutture VACCINI - 150201

TipaStruttura:

Struttura

Account dosi batch

CENTRO TESTsic CASORIA
Distretto di Ariano Irpino

Distretto di Atripalda

Distretto di Avellino

Distretto di Baiano

Distretto di Monteforte Irpino
Distretto Sant'Angelo dei Lombardi
Farmacia Awellino

Farmacia di prova 2.0

Farmacia Territoriale Avellino 150201

MMG/PLS ASL AVELLINO

12 strutture per I'ASL selezionata

APPLICAZIONE VACCINI

Indirizzo
via dei ciliegia

Via Casoria Updatato

Via Farmacia Avellino
Farmacia di prova 2.0, Napoli

Via della farmacia di Prova Avellino

g LISTAUTENTI

Codice
1110501
CENTRSTS
150201-1
150201-5
150201-4
150201-6
150201-2
150201-3
FE4545
13018
TSFARMA150201
150201-MMG

Tipo Struttura
Centro Struttura
Centro Struttura

Distretto
Distretto
Distretto
Distretto
Distretto
Distretto
Farmacia
Farmacia
Farmacia

Centro MMG PLS

Ox=n -

Q

Ente di Afferenza
As| Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201
As| Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201
As| Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201
As| Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201
As| Avellino - 150201
Asl Avellino - 150201

14
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Ricerca per Servizio

Anche per la “Lista Utenti” (1), disponibile

allinterno della Ricerca per
possibile

Servizio, e
estrapolare l'elenco degli Utenti

abilitati in formato Excel (2) ed e disponibile il
campo “filtra” (3) che consente di effettuare
una ricerca puntuale per:

Codice fiscale;
Cognome;

Nome;

Profilo;

Struttura,;

Codice struttura;
Tipologia struttura,
Indirizzo email utente.

@, Ricerca per Utente

=al Ricerca per Servizio

ELENCO STRUTTURE (12)

@ Utenti VACCINI - 150201

Codice Fiscale: v Profilo:
Codice Fiscale Cognome
ABCDE P1
BCCGR TEST
BCCMNL PROWA
BCOMNL PROWA
BCOMN PROWA
BCOMN PROVA
BCOMNL PROVA
BCOMNL PROWA
BCOMN PROWA
BCOMN PROWA
BCOMN PROWA
BCOMN PROVA

w

Struttura: v

Nome

Pz
TEST
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1

Tipo Struttura:

1]

APPLICAZIONE VACCINI

v Codice: v

Profilo

Ente Operatore
Responsabile Centro
Responsabile ASL
Ente Operatore
Responsabile Centro
Ente Operatore

Ente Operatore

Ente Operatore

Ente Operatore
Responsabile Centro
Ente Operatore

Ente Operatore

Struttura

MMG/PLS ASL AVELLINO

Farmacia di prova 2.0

Distretto di Ariano Irpino
Distretto di Ariano Irpino
Distretto di Atripalda
Distretto di Avellino

Distretto di Baiano

Distretto di Monteforte Irpino
Farmaciadi prova 2.0
Farmaciadiprova 2.0

MMG/PLS ASL AVELLINO

Codice

150201-MMG

13018

150201-1
150201-1
150201-3
150201-4
150201-6
150201-2

13018

13018

150201-MMG

Tipo Struttura
Centro MMG PLS
Farmaciz
Organizzazione
Distretto
Distretto
Distretto
Distretto
Distretto
Distretto
Farmacia
Farmacia

Centro MG PLS

(2] = = B

Q

Email

TEST@TESTIT

TEST@TESTIT

TEST@TEST.IT

15
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&+ Riferimenti utili

Dalla Home Page, cliccando su “Supporto  EEESGEs:.
Tecnico” in basso a destra (1), € possibile |
visualizzare i canali di supporto disponibili

per gli utenti operanti sul Sistema.

8°

In particolare, € possibile contattare |l
supporto tecnico scrivendo una mail alla

casella di posta vaccinicovid@soresa.it Gestione Operativa

Gestione degli utenti, dei ruoli e dei permessi per le Applicazioni SINFONIA.

Il servizio di supporto e relativo

all’utilizzo tecnico dell’applicazione e

non fornisce consulenza procedurale o =

clinico-epidemiologica 2 (1)

(O} Sicurezza Centralizzata © 2023 - Regione Campania é‘s!:!ﬁlsﬁﬁ_ Privacy Policy | Supporto Tecnico
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